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Présentation générale
La certification Microsoft Certified: Dynamics 365 Finance and Operations Apps Solution
Architect Expert (MB-700) est le niveau Expert du parcours Dynamics 365 F&O.; Cible les
architectes solution qui conçoivent et gèrent des projets ERP complexes : design,
requirements, stakeholders, et delivery.

Prérequis officiel : avoir déjà une certification Associate Dynamics 365 (MB-300, MB-310,
MB-330, MB-500, MB-700, MB-800). Couvre le cycle complet d’un projet ERP : analyse besoins,
gestion stakeholders, conception solution, delivery methodology (Success by Design), et
gouvernance. OpenCertif est Pearson VUE Authorized Test Center.

Informations sur la certification
Code de l’examen MB-700

Nom complet Microsoft Certified: Dynamics 365 Finance and Operations
Apps Solution Architect Expert (MB-700)

Éditeur officiel Microsoft

Centre de test Pearson VUE — OpenCertif est Pearson VUE Authorized Test
Center

Modalité En centre Pearson VUE ou en ligne avec OnVUE

Format QCM, drag-and-drop, hot area, case studies, build list

Durée 100 à 120 minutes (selon version)

Nombre de questions 40-60 questions

Score requis 700 / 1000 minimum

Tarif ~165 USD (tarif standard Microsoft)

Langues Français, anglais, espagnol, allemand, japonais, chinois + 5
autres

Prérequis Aucun prérequis académique formel

Badge numérique Badge officiel Microsoft via Credly

Préparation officielle Microsoft Learn (gratuit) + MOC On-Demand + Practice
Assessments

Validité de la certification 1 an avec renouvellement gratuit annuel sur Microsoft Learn

Politique de reprise 24h après 1ʳᵉ échec, puis 14 jours entre tentatives

Niveau Expert — le seul Expert dans Dynamics 365

Prérequis officiel Une certification Associate Dynamics 365 (MB-XXX)

Durée 150 minutes (plus long que les Associate)

Cibles métier Solution Architects, lead consultants, project leads

Méthodologie Success by Design (SBD) framework Microsoft
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Renouvellement 1 an avec assessment gratuit annuel sur Microsoft Learn

Profil du candidat certifié
En tant que candidat à la certification MB-700, vous développez et validez des compétences clés
sur architecture solution Dynamics 365 F&O;, requirements, stakeholders et delivery. Vous êtes
capable de :

• Comprendre la fonctionnalité globale Dynamics 365 F&O.;
• Identifier les modules et leur usage business.
• Analyser les customer requirements.
• Effectuer un gap analysis fit-gap.
• Conduire des workshops structurés.
• Gérer les stakeholders (RACI, communication).
• Concevoir l’architecture solution complète.
• Choisir entre standard, customization, ISV.
• Concevoir les intégrations tierces.
• Concevoir la data migration strategy.
• Gérer la governance projet.
• Appliquer Success by Design (SBD) Microsoft.
• Gérer le change management.
• Planifier training et adoption.
• Gérer la go-live readiness.
• Gérer la post-go-live support.
• Gérer le budget et timeline projet.

Prérequis
Aucun prérequis académique formel. Microsoft recommande :

• Une certification Associate Dynamics 365 (recommandé fortement).
• 3+ années d’expérience F&O; souhaitées.
• Connaissance des methodologies projet (Agile, Waterfall, Hybrid).
• Success by Design (SBD) framework Microsoft.
• Pratique des workshops et facilitation.
• Trial gratuit Dynamics 365 et environnements clients.
• Lecture du syllabus officiel MB-700.
• Suivi du parcours Microsoft Learn MB-700.
• Anglais professionnel requis (documentation tech).
• Cours en ligne et tests blancs OpenCertif.

Public cible et débouchés
• Solution Architects Dynamics 365 F&O.;
• Lead consultants ERP senior.
• Project Managers ERP.
• Directeurs de projet transformation digitale.
• Senior consultants Big 4 (Deloitte, EY, PwC, KPMG).
• Practice leads Microsoft Partners.
• Pre-sales seniors.
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• CTO et architectes informatique.
• Consultants indépendants ERP.
• Program managers.

Répartition des domaines de l’examen
# Domaine Pondératio

n

1 Primary functionality of D365 F&O; 10-15 %

2 Manage et analyze customer requirements 15-20 %

3 Engage with stakeholders 10-15 %

4 Design solutions for D365 F&O; 35-40 %

5 Manage solution delivery 10-15 %

6 Project management strategies 10-15 %

Détail des domaines et compétences
Domaine 1 — Functionality F&O; (10-15 %)
1.1 Apps overview

• Finance module.
• Supply Chain Management.
• Commerce.
• Human Resources.
• Project Operations.
• Business Central (SMB).

1.2 Pricing et licensing
• Licensing model F&O.;
• Add-ons et environments.
• Capacity management.

Domaine 2 — Customer requirements (15-20 %)
2.1 Discovery

• Workshops structurés.
• Business process mapping.
• Pain points identification.
• To-be processes design.

2.2 Requirements management
• User stories.
• Functional et non-functional.
• Priorities (MoSCoW).
• Traceability matrix.
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• Fit-gap analysis.

Domaine 3 — Stakeholders (10-15 %)
3.1 Stakeholder management

• RACI matrix.
• Communication plan.
• Steering committee.
• Escalation paths.

3.2 Workshops et facilitation
• Discovery workshops.
• Design workshops.
• UAT sessions.
• Sign-off processes.

Domaine 4 — Design solutions (35-40 %)
4.1 Architecture

• Solution architecture.
• Standard vs customization vs ISV.
• Performance considerations.
• Scalability.

4.2 Integrations
• Integration patterns.
• OData vs custom services.
• Business Events.
• Dual-write Dataverse.
• ISVs integration.

4.3 Data strategy
• Data migration strategy.
• Master data management.
• Data quality.
• Cutover approach.
• Data Management Framework.

4.4 Reporting et BI
• Reporting strategy.
• Power BI architecture.
• Embedded vs standalone.
• Analytics requirements.

4.5 Security et compliance
• Security model design.
• Segregation of duties.
• Audit et compliance.
• GDPR et data privacy.
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Domaine 5 — Solution delivery (10-15 %)
5.1 Success by Design (SBD)

• SBD framework Microsoft.
• Workshops SBD.
• Solution Blueprint.
• Implementation phases.

5.2 Testing et go-live
• Test strategy.
• UAT coordination.
• Performance testing.
• Go-live readiness.
• Hypercare.

5.3 Change management
• Training strategy.
• Adoption plan.
• Communication.
• Resistance management.

Domaine 6 — Project management (10-15 %)
6.1 Methodologies

• Agile, Waterfall, Hybrid.
• SAFe.
• Microsoft Implementation Methodology.

6.2 Governance
• Governance structure.
• Risks et issues.
• Budget tracking.
• Timeline management.
• Dependencies.

Programme pédagogique — Modules
40 à 80 heures de préparation recommandées selon le profil. OpenCertif structure ce parcours
sur 28 à 35 heures de formation tutorée (4-5 jours) complétées par 20 à 45 heures d’auto-formation
sur Microsoft Learn et environnements de test.

• Module 1 : Dynamics 365 F&O; ecosystem overview.
• Module 2 : Licensing et environments.
• Module 3 : Discovery workshops et business mapping.
• Module 4 : User stories et requirements management.
• Module 5 : Fit-gap analysis (MoSCoW).
• Module 6 : Stakeholder management (RACI).
• Module 7 : Steering committee et communication.
• Module 8 : Design workshops et facilitation.
• Module 9 : UAT sessions et sign-off.
• Module 10 : Solution architecture design.



Syllabus MB-700 | Microsoft Dynamics 365 — Pearson VUE OpenCertif

app.opencertif.fr | lmsopencertif.fr Page 7

• Module 11 : Standard vs customization vs ISV.
• Module 12 : Integration patterns et OData.
• Module 13 : Business Events et dual-write.
• Module 14 : Data migration strategy.
• Module 15 : Master data management.
• Module 16 : Reporting et Power BI architecture.
• Module 17 : Security model et segregation of duties.
• Module 18 : Compliance, GDPR, audit.
• Module 19 : Success by Design (SBD) framework.
• Module 20 : Test strategy et go-live readiness.
• Module 21 : Hypercare et post-go-live.
• Module 22 : Change management et adoption.
• Module 23 : Agile, Waterfall, Hybrid methodologies.
• Module 24 : Project governance et risk management.
• Module 25 : Examen blanc Microsoft Practice Assessment MB-700.

Sources officielles et ressources
• Site officiel Microsoft Learn : learn.microsoft.com / credentials / certifications.
• Microsoft Learn : parcours d’apprentissage gratuits.
• Practice Assessments Microsoft (gratuits).
• Microsoft Official Curriculum (MOC) : MOC On-Demand.
• Page de réservation Pearson VUE : home.pearsonvue.com / microsoft.
• Badge officiel via Credly : credly.com / org / microsoft-certification.
• Page OpenCertif : opencertif.fr / certifications-microsoft-mcp-dynamics365.
• Microsoft Tech Community : techcommunity.microsoft.com.
• MeasureUp : tests blancs officiels Microsoft.
• Dynamics 365 documentation : learn.microsoft.com / dynamics365.
• Trial environments : trials.dynamics.com.
• Microsoft Learn MB-700 : learn.microsoft.com / training / paths /
dynamics-365-finance-and-operations-apps-solution-architect.
• Practice Assessment MB-700 (gratuit).
• Success by Design (SBD) : learn.microsoft.com / dynamics365 / fin-ops-core / fin-ops /
get-started / success-by-design.
• F&O; implementation guide Microsoft Press.
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